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01
APRE SEN TAÇÃO

Um compromisso com a

excelência

Esta Política estabelece as diretrizes

para a manutenção do Sistema de

Gestão Integrado (SGI) da SANDECH,

nos serviços que prestamos e nos

nossos procedimentos internos.

Ela leva a todas as partes interessadas o

nosso compromisso com o SGI,

alinhado às linhas estratégicas da

organização.

Buscamos sempre alcançar a

excelência, promovendo a melhoria

contínua em nossos processos.

NOSSO  ESCOPO

Projeto e desenvolvimento de

engenharia conceitual, básica, de

detalhamento e consultiva

multidisciplinar, incluindo

engenharia de segurança do

trabalho.

APL ICAB I L IDADE

Esta Política se aplica a todo o

Sistema de Gestão Integrado da

SANDECH.
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02
D IRE TR IZE S  DO  SG I

Nossos compromissos
Seis pilares que orientam toda atividade da SANDECH, seja

ela externa ou interna.

01

Ética e conformidade

Decidir com ética, transparência e

sustentabilidade, cumprindo todos

os requisitos legais aplicáveis.

02

Cliente e melhoria contínua

Melhorar continuamente o

atendimento, os serviços e os

processos, com foco na satisfação

do Cliente.

03

Riscos e oportunidades

Identificar riscos e oportunidades,

promovendo as melhores práticas

de tratamento possíveis.

04

Desenvolvimento das

pessoas

Capacitar e conscientizar os

colaboradores para a adoção das

melhores práticas de trabalho.

05

Meio ambiente

Prevenir a poluição, usar os recursos

naturais de forma sustentável e

reduzir impactos ambientais.

06

Segurança e saúde

Prevenir acidentes e doenças

ocupacionais, com a consulta e a

participação ativa dos trabalhadores.
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OBJE T IVO S  DO  SG I

Onde queremos
chegar
Nossos objetivos estão ligados às diretrizes

desta Política e à Visão da SANDECH, descrita

no Manual do SGI.

Indicadores, metas e programas: OJ-SDC-24.000-980-

0001.

PROCESSOS 01

Melhoria contínua da

documentação técnica.

Intensificar o tratamento dos

riscos identificados.

IMAGEM 02

Aumentar a satisfação do Cliente.

CAPITAL  INTELECTUAL 03

Aumentar o desenvolvimento

profissional dos Colaboradores.

COMERC IAL 04

Aumentar a participação no

mercado.

AMBIENTAL 05

Reduzir o consumo de energia

elétrica.

Reduzir o consumo de papel.

SEGURANÇA  E  SAÚDE 06

Reduzir acidentes de trabalho e

prevenir lesões e doenças

ocupacionais.
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03
RE SPON SAB I L I DADE S

Cada um tem o
seu papel

ALTA  DIREÇÃO Define anualmente os objetivos do SGI com foco nas

diretrizes desta Política e a avalia junto ao planejamento

estratégico. Responde pela manutenção, atualização e

melhoria da Política.

COLABORADORES Cumprem a Política do SGI e contribuem para a sua

disseminação, sobretudo os que ocupam cargos de

liderança.

SGI Atualiza, divulga e disponibiliza esta Política, reforçando

a sua disseminação em toda a SANDECH.

FALE  COM  O  SG I

Sugestões e observações podem ser enviadas por e-

mail ou levadas a um dos gestores, para a reunião de

análise crítica.

sgi@sandech.com.br

RELAC IONADOS MA -SDC -24 .000 -980 - 000 ·  MANUAL  DO  SGI

OJ -SDC -24 .000 -980 - 0001  ·  OBJET IVOS
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